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Relevancia para os Stakeholders

SOBRE ESTE RELATORIO

E com grande satisfacéo que a SOJA DE PORTUGAL Global Reporting Initiative (GRI)
apresenta, pelo sétimo ano consecutivo, o Relatério de
Sustentabilidade que, de uma forma integrada, versa sobre
todas as atividades desenvolvidas pelo Grupo. E através
deste documento que a SOJA DE PORTUGAL apresenta

a todos os seus Stakeholders o seu contributo para o
desenvolvimento sustentavel, no que respeita aos pilares Materialidade

economico, ambiental e social. A SOJA DE PORTUGAL, no ambito da elaboragao do presente
Periodo de reporte Relatdrio, levou a cabo um processo rigoroso de analise de
materialidade aos temas de sustentabilidade, no sentido de
aferir quais os mais relevantes para o Grupo e para 0s seus
Stakeholders, de modo a trata-los, neste Relatério, com o
nivel de detalhe que a materialidade impde.

0 presente Relatério foi elaborado de acordo com o GRI
Standards, para a opg&o "De Acordo — Essencial” (vide
“Tabela GRI" com as respetivas respostas aos indicadores
GRI Standards).

O periodo do reporte incide sobre a atividade das empresas

do Grupo (AVICASAL, SAVINOR e SORGAL) durante o ano

de 2018 (1 de janeiro a 31 de dezembro). Contudo, importa

referir que, sempre que possivel, existem referéncias a

factos relativos a anos anteriores, o que permite uma visao O Grupo alinhou a estrutura e contetidos do Relatério

comparativa. de acordo com os temas mais relevantes da Matriz
de Materialidade, que se apresenta de seguida.

Temas Relevantes
Matriz de Materialidade — SOJA de Portugal

Gestdo ambienta

Biodiversidade

Envolvimento

com a comunidade local

de alimentagéo

&l

Utilizag&o eficiente da dgua

/imento

]

=

EFE

=l

Importancia para a SOJA DE PORTUGAL
Verificagao externa

Os dados apresentados ndo foram sujeitos a verificagao externa independente.
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Para mim € um orgulho ver
publico o reconhecimento do
nosso trabalho e das nossas
empresas. E um sentido
acrescido de responsabilidade
enquanto lider desta equipa,
mas também uma fonte

de inspiracao.”

Antonio Isidoro

Presidente do Conselho
de Administragao

Foi em 1943 que a Soja de Portugal langou a primeira pedra
para a construgao do que hoje se tornou!

Ao celebrar o 75° Aniversario reconhego que foram criadas,
ao longo de varios anos, as condigbes necessarias para
um crescimento econémico sustentado, que passaram
pela aposta na preservagao do ambiente, no envolvimento
com a comunidade, na criagao de valor, partilha de
conhecimento e promovendo a inovagao.

Inicidmos com uma pequena unidade fabril em Ovar, que
cresceu, assim como a nossa atividade, que nos permite
hoje estarmos repartidos por mais de metade do pais, desde
S&0 Pedro do Sul, Trofa, Oliveira de Frades, Torres Novas,
Pinhel e Viana do Castelo.

Atualmente somos um grupo sodlido e estruturado, com
presenca internacional, operando a partir de Portugal.

Para mim é um orgulho ver publico o reconhecimento
do nosso trabalho e das nossas empresas. E um sentido
acrescido de responsabilidade enquanto lider desta
equipa, mas também uma fonte de inspiragao, pois o
desenvolvimento do capital humano e o seu valor, séo
fatores indispensaveis para chegarmos mais longe.

Consciente das mudangas que ocorrem no mundo de hoje,
mas convicto que estamos preparados para os desafios
gue o futuro nos ird colocar, convido-vos a ler este relatério,
gue simboliza a continuidade deste nosso compromisso
de crescimento sustentavel.
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1. ASOJA DE PORTUGAL

_ Z Porgue uma parte de s,
| ‘ S TO e felta de uma parte
| de nos.

Somos um grupo agroindustrial portugués, nascido
em 1943, na cidade de Ovar. Operamos, atualmente,
em 3 setores de atividade:

RECOLHA, TRATAMENTO
E VALORIZACAO
NUTRICAO DE CO-PRODUTOS
ANIMAL DE ORIGEM ANIMAL

CARNE
DE AVES
Algumas das mais destacadas empresas agroindustriais Temos permanentemente presente, a nossa responsabilidade
portuguesas, como a SORGAL, a AVICASAL e a SAVINOR, social e ambiental que tem contribuido para uma clara
integram o grupo, que a par com a aposta em marcas melhoria da qualidade de vida das comunidades onde
fortes e em inovagao constante, nos tem permitido atingir estamos presentes.

posigOes de lideranga no mercado nacional
e além-fronteiras.

10



1.1 MISSAO VISAO E VALORES

Missao

Ambicionamos desenvolver negocios no setor

da industria agroalimentar, em areas geradoras

de sinergias, concebendo e disponibilizando ao
mercado solu¢des competitivas, inovadoras e
sustentaveis, mantendo elevados niveis de servigo
e qualidade e equilibrando os interesses legitimos
dos diferentes Stakeholders.

Valores

Visao

Pretendemos ser reconhecidos como um grupo
empresarial de referéncia e exceléncia no setor
da indUstria agroalimentar.

0 desenvolvimento das atividades da SOJA
DE PORTUGAL estéa assente nos seguintes
pilares transversais:

+ Fidelidade e Confiabilidade na relagao
com 0s nossos clientes;

+ Inovagao;

+ Gestdo de Risco;

+ Sustentabilidade; e

+ Eficiéncia Operacional.

COOPERACAO AMBIGAO RESPONSABILIDADE
Juntos somos Superamos Somos
mais fortes. expectativas. transparentes
e ponderamos
diferentes

interesses.

RIGOR INOVAGAO CONFIABILIDADE
Cumprimos Somos pro-ativos Somos fidveis
para exigir, e 4geis na e consistentes.

exigimos adaptagdo
para Cumprir. a mudan(;a.

11



1. ASOJA DE PORTUGAL

1.2 UNIVERSO SOJA DE PORTUGAL

UM GRUPO

v

SOJA DE

PORTUGAL
doade 1943

12

3 AREAS

FUNCIONAIS

NUTRIGAO ANIMAL

CARNE DE AVES

U.TS.

5 AREAS NEGOCIO

ALIMENTOS COMPOSTOS
AVICULTURA E PECUARIA

ALIMENTOS COMPOSTOS
PARA AQUACULTURA

ALIMENTOS SECOS PARA CAES E GATOS

PRODUGAO, ABATE, DESMANCHA E
COMERCIALIZAGAO DE CARNE DE AVES

RECOLHA, TRATAMENTO E VALORIZAGAO
DE CO-PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL




7 MARCAS

........................

RACOES

SOJAGADO

RACOES

ProNutn

SORGAL
PET FOOD

C avicse

...................................

3 EMPRESAS

SORGAL, S.A.

AVICASAL, S.A.

SAVINOR, S.A.

13



1. ASOJA DE PORTUGAL

1.2.71 AREAS DE NEGOCIO

RAGCOES

SOJAGADO

SOJAGADO/PRONUTRI

Area de negécio mais antiga
da SOJA DE PORTUGAL
e esta integrada na Sorgal.

A nossa proposta de valor é...

Conceber, produzir e comercializar
alimentos de qualidade, que
aumentam a rentabilidade das
exploragbes pecuarias, suportados
em solugdes integradas e a medida,
assisténcia técnica personalizada
e praticando sdlidas relagdes
de parcerias.

14

IEEAQUASOJA

AQUASOJA

Area de negécio de alimentos
para aquacultura integrada na
SORGAL.

A nossa proposta de valor é...

Conceber, produzir e comercializar
solugdes nutricionais integradas
para peixes e crustaceos,
desenvolvidas a medida, em estreita
colaboragao com o produtor, criando
valor de forma sustentavel e em
harmonia com o meio ambiente.

SORGAL PET FOOD

Area de negécio que concebe
e produz alimentos completos
secos para caes e gatos.

A nossa proposta de valor é...

- Confiabilidade: garantimos
qualidade em tempo dtil.

+ Flexibilidade: procuramos
vender uma solugao o mais
personalizada possivel.

+ Proximidade: feedback
permanente junto dos clientes.



CARNE
DE AVES

-
" avicasal @ noi"

AVICASAL/SAVINOR
Area de negécio responsavel pela produgao,
abate, desmancha e comercializagao de carne
de aves, representada por duas marcas: a AVICASAL
e a SAVINOR.

A nossa proposta de valor é...

Criagao, abate e distribuigdo de produtos frescos
de carne de aves com excelente relagao qualidade/
preco, alargado por um portfélio de produtos
complementares, assegurando aos nossos clientes
um servigo de distribuigdo diario com um cumprimento
zeloso dos horarios de entrega definidos.

RECOLHA,
TRATAMENTO E
VALORIZAGAO DE
CO-PRODUTOS
DE ORIGEM
ANIMAL

SAVINOR UTS

Area de negécio responsavel pela recolha
de co-produtos em mais de 300 locais
em Portugal e Espanha.

A nossa proposta de valor é...

Servico de recolha, tratamento e valorizagado de co-
-produtos de origem animal, confidvel e competitivo,
suportado em processos inovadores e sustentaveis
enguadrados numa cultura de responsabilidade social,
econdémica e ambiental.

15



1. ASOJA DE PORTUGAL

1.2.2 LOCALIZACAO GEOGRAFICA

SAVINOR RO, +7  AVICASAL
TROFA > .".'. o PLATAFORMA PINHEL

. _ . AVICASAL
@ : SAQ PEDRO DO SUL

SORGAL
OVAR

SOCIEDADE AVICOLA
DO FREIXO
SAO PEDRO DO SUL

SORGAL
TORRES NOVAS

GRANJA AVICOLA
DE S. TIAGO
SAO PEDRO DO SUL

SORGAL
OLIVEIRA DE FRADES

16



1.3 PRINCIPAIS PREMIOS E RECONHECIMENTOS

W)

LA
.. e
1" .\\

PREMIO NACIONAL
AGRICULTURA 2017

E3BPI (ST negocos

6° EDICAO
Sorgal vence prémio nacional de agricultura

A empresa do grupo Soja de Portugal foi distinguida
com o prémio nacional de agricultura, na categoria
de grandes empresas.

A Sorgal ganha a distingao: Prémio Nacional
de Agricultura 2017, na categoria de grandes empresas.

Este galardao € uma iniciativa do banco BPI e do Grupo
Cofina, patrocinada pelo Ministério da Agricultura,
Florestas e Desenvolvimento Rural.

AVICASAL distinguida com o prémio "Escolha
do Consumidor”

A AVICASAL foi escolhida como marca "Escolha do
Consumidor 2018" na categoria "Carne de Aves".

Os critérios avaliados que corresponderam ao resultado
do indice de satisfagédo foram: o aspeto, corte do frango
(pedagos ou inteiro), estado da embalagem, inexisténcia
de d4gua na embalagem, marca, origem, parte do frango
(asa, coxa, perna, peito) e prego.

SSABOR

MDbO ANO
o § Produto provado
: £ por consumidores

2018

AVICASAL distinguida com o prémio “Sabor do Ano”

Através do seu frango, a AVICASAL foi distinguida
com o prémio “Sabor do Ano 2018".

O selo representa a Unica certificagdo de qualidade

para o sector da alimentagao baseada exclusivamente

nas qualidades gustativas dos produtos, que sao provados
e aprovados pelos consumidores.

Os consumidores avaliam o frango de acordo com
0s sequintes critérios: satisfagdo geral, aspeto,
odor, textura e sabor.

» Trophées
CCI FRANCE
INTERNATIONAL

2018

Grupo SOJA DE PORTUGAL nomeada para o Prémio
Desenvolvimento Sustentavel

0 Grupo SOJA DE PORTUGAL foi nomeada pela Trophée
CCl France International na categoria de Desenvolvimento
Sustentavel 2018.

A SOJA DE PORTUGAL ganhou em 2017 0 mesmo prémio
atribuido pela CCLF pelo desenvolvimento de solugdes
competitivas, inovadoras e sustentaveis nas diversas
areas de negocios.

5 @ @ MAIORES &
MELHORES

2018
EXame bankinter

SORGAL nas 500 Maiores e Melhores
da revista Exame

A revista Exame publicou, em 2018, o ranking das 500
Maiores e Melhores Empresas em Portugal.

As 100 Maiores
Empresas do Concelho
de Sdo Pedro

do Sul

AVICASAL é a maior empresa em Sao Pedro do Sul

0 Jornal Noticias de Vouzela publicou, o ranking
das 100 maiores Empresas de Sao Pedro do Sul.
A AVICASAL figurou no 1° lugar.

17
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2. MODELO DE GOVERNO E GESTAO DE RISCO

2.1 MODELO DE GOVERNO

0 Modelo de Governo da SOJA DE PORTUGAL é composto
pela Assembleia Geral, pelo Conselho de Administragao
e pelo Fiscal Unico.

ANTONIO ISIDORO
PRESIDENTE DO CONSELHO
DE ADMINISTRAGAO

MANUEL SILVA
ADMINISTRADOR

20

A apoiar o Conselho de Administragao, existe a Comissao
de Sustentabilidade e a Comisséo de Inovagao. Através
deste modelo, a Gestao de topo assume a responsabilidade
de integrar a Sustentabilidade e a Inovagao na gestao
didria da empresa.

COMISSAO DE INOVAGAO
E MELHORIA

COMISSAQ DE
SUSTENTABILIDADE

Assembleia Geral (AG)

Realizam-se reunides de Assembleia Geral com uma
periocidade minima anual, nas quais os acionistas fazem as
suas recomendagdes. Estas reunibes podem ser realizadas
sempre que 0S acionistas as convoguem.

Conselho de Administragao (CA)

0 Conselho de Administragdo da SOJA DE PORTUGAL

é constituido por dois administradores, Anténio Isidoro
(Presidente) e Manuel Silva (Administrador), ambos
executivos. Sendo da sua competéncia supervisionar,
controlar e acompanhar as questdes estratégicas (objetivos,
indicadores e metas corporativas). Adicionalmente, cabe

ao CA assegurar que séo efetuados reportes mensais

aos acionistas. As reunides ordinarias sao anualmente
calendarizadas, cumprindo um agendamento de 12 reunites
por ano. O regime de autoavaliagao reflete o desempenho
econdmico, social e ambiental de todos os departamentos

e equipas da SOJA DE PORTUGAL.



Fiscal Unico

Compete ao Revisor Oficial de Contas (ROC) fiscalizar
a administragcdo da empresa relativamente ao
cumprimento da lei, bem como aos estatutos

e regulamentos que |lhe sdo aplicaveis.

Adicionalmente, o ROC é ainda responsavel por verificar

e elaborar um parecer sobre os documentos de prestagao
de contas a nivel individual e consolidado, através da
realizagao de auditorias que assegurem o cumprimento
dos standards legais.

Comisséao da Inovagao

A Comissao de Inovagédo tem como misséo definir a
estratégia de inovagao e garantir que a mesma esta

a ser implementada ao nivel de todo o Grupo. E sua
responsabilidade assegurar a promogao de uma cultura
dindmica e renovadora na organizagdo, bem como
fortalecer a comunicagao e a integragao de informagéao
entre todos os colaboradores e entre as empresas

do Grupo, promovendo uma adequada gestado de
conhecimento e o estimulo da criatividade interna.

Com carater multidisciplinar, a Comissao redne-se
bimestralmente e a sua agenda inclui a deliberagao final
sobre a implementagao de ideias/projetos, a alocagao de
project managers a projetos de IDI, o acompanhamento
do estado de implementagao das agdes previstas

e a discussao de agoes e projetos a desenvolver.

Comisséao de Sustentabilidade

A Comissao de Sustentabilidade tem como missao definir
e garantir que a estratégia de sustentabilidade esteja a ser
implementada ao nivel de todo o Grupo. Fazem parte desta
Comissao o Presidente do Conselho de Administragéo e os
responsaveis por varias areas funcionais (Produto, Controlo
de Gestao, Marketing, Comunicagado e Sustentabilidade,
Recursos Humanos, Qualidade, Ambiente e Seguranga

e Industrial).

Com carater multidisciplinar, a Comissao reune-

se trimestralmente para acompanhar o estado de
implementagao das agdes previstas na estratégia de
sustentabilidade, discutir agcdes e projetos a desenvolver
de forma a melhorar o seu desempenho.

W ®

LURDES NOGUEIRA GABRIEL GIL

ANTONIO ISIDORO

Presidente do Conselho Gestora Diretor
Industrial

de Qualidade
e Seguranga
Alimentar

: 3

, ¥

de Administragao

JOHN ARAUJO LiDIA MOREIRA JOSE VIEIRA
Diretor de Controlo Diretora de Diretor Técnico
de Gestao Marketing,

Comunicagdo e
Sustentabilidade

SOFIA ROCHA
Diretora de Recursos
Humanos



2. MODELO DE GOVERNO E GESTAO DE RISCO

2.2 GESTAO DE RISCO

A SOJA DE PORTUGAL acredita na importancia de uma 0 acompanhamento meticuloso dos riscos inerentes as
sélida cultura de conformidade, como tal, tem trabalhado no diversas atividades desenvolvidas na empresa séo um
seu desenvolvimento, assumindo a gestao de risco como instrumento fundamental de apoio aos 6rgéos de gestao,
um papel de destaque na gestéao do Grupo. permitindo-lhes controlar e mitigar todas as situacdes que

possam parecer duvidosas nomeadamente no ambito dos
riscos Economicos, Financeiros, de Seguranga Alimentar,
Ambientais e Seguros.

Assim, os 10 motivos que levam a SOJA DE PORTUGAL

a preocupar-se com a Gestao do Risco sao:

Promover a identificagdo de oportunidades

Prevenir a imprevisibilidade do futuro. de melhoria

Garantir a implementagao de medidas
e comportamentos preventivos, de acordo
com os riscos identificados.

Ter em conta as boas praticas
de governance de risco.

Ser um instrumento fundamental
de apoio aos 6rgaos de gestao.

Encorajar uma gestao proativa, identificando
continuadamente os novos eventos de risco.

Contribuir para melhorar o conhecimento
da SOJA DE PORTUGAL como um todo.

Contribuir para garantir a conformidade
com requisitos legais.

Contribuir para melhorar a eficiéncia

o Envolvimento com Stakeholders.
e eficécia.



1943 - 2018

"
SOMOS PROATIVOS E AGEIS
NA ADAPTAGAO A MUDANGA’

SOJA DE PORTUGAL
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3. ENVOLVIMENTO COM STAKEHOLDERS

3.1 OS STAKEHOLDERS DA SOJA DE PORTUGAL

A SOJA DE PORTUGAL acredita que é através da interagdo A identificacao dos Stakeholders da SOJA DE PORTUGAL
continua com todos os seus Stakeholders, que estes podem foi efetuada com base em todas as pessoas ou instituigoes
assumir um papel crucial na melhoria do desempenho que afetam e/ou podem ser afetados pelas atividades,

do Grupo. produtos ou servigos da SOJA DE PORTUGAL

A SOJA DE PORTUGAL assume todas as interagdes € 0 desempenho a ela associado.
com os Stakeholders como momentos decisivos para a

recolha de informagao, sendo que todas as sugestdes e

comentarios dos Stakeholders séo tidos em consideragao

na definicdo de compromissos, prioridades estratégicas

e politicas corporativas.

Clientes e Acionistas
Consumidores e Investidores

Comunidade

Cientifica Colaboradores

Sociedade Comunidade
Civil SOJA DE Local
PORTUGAL
doade 7943
_ Entidades
Media Setoriais

Instituicoes Fornecedores

Financeiras

Governo e
Autarquias

26



3.2 PRINCIPAIS MEIOS DE COMUNICACAQ
COM OS STAKEHOLDERS

Comunidade
Cientifica

+ Website

* Redes sociais

 Newsletter

« Parcerias
com centros
de investigagao
e universidades

+ Publicagao de artigos
cientificos

+ Agdes de divulgagao
e participagao
em eventos da
especialidade

+ Cofinanciamento
de bolsas de
mestrado e
doutoramento

Entidades
Setoriais

+ Website
+ Redes sociais

+ Apoio a
iniciativas/
projetos

+ Grupos
de trabalho

Clientes
e Consumidores

* Website
* Redes sociais
+ Newsletter

+ Avaliagao da
satisfagdo
de Clientes

Politica de portas
abertas

+ Politica de resposta
a reclamagoes

Agoes de divulgacéo
e participagdo em
eventos

da especialidade

+ Linha direta de apoio
ao Cliente para
atendimento
de reclamagdes
e sugestdes

Acionistas
e Investidores
+ Assembleia Geral
+ Reunides

do Conselho

de Administragao
+ Relatdrio e contas

+ Informagao
de gestao

Colaboradores

+ Website

+ Painéis informativos
+ Reunido de quadros
* Principios e politicas

« Politica de portas

abertas

+ Newsletter interna
* Intranet

+ Diagndstico

de Clima Social

* Inquéritos sobre

satisfagdo do cliente
interno

Fornecedores Governo Instituigoes Media

. Website e Autarquias Financeiras . Website

+ Redes sociais * Website * Website - Redes sociais

. ReuniGes + Redes sociais + Redes sociais « Press releases
e contatos + Apoio a iniciativas/  + Relatdrio . Politica de
periddicos projetos e contas

+ Avaliagao de
Fornecedores

portas abertas

Comunidade
Local

+ Website
+ Redes sociais

« Participagéo em feiras

e conferéncias

+ Donativos

+ Iniciativas de

envolvimento com
a comunidade local

+ Projetos

implementados
junto das escolas
sobre questdes
ambientais

Sociedade Civil

- Website

+ Redes sociais

+ Agbes de
divulgagéo
e participagédo
em eventos da
especialidade

27



3. ENVOLVIMENTO COM STAKEHOLDERS

3.3 PRINCIPAIS RESULTADOS DA AUSCULTACAO
DE STAKEHOLDERS

A SOJA DE PORTUGAL levou a cabo uma nova auscultagao
de Stakeholders em matéria de sustentabilidade, que teve
inicio em 2018.

A auscultacao incidiu sobre 3 areas principais:

- + Visdo de Sustentabilidade;
0 processo de auscultagdo contou com uma amostra
inicial de 89 Stakeholders, dos quais se obteve um total + Temas Relevantes e Desempenho

de 49 respostas, perfazendo 55% de taxa de resposta. de Sustentabilidade; e

+ Reporte de Sustentabilidade.

Stakeholders Respostas Taxa de
(amostra) obtidas respostas

28



Principais resultados da auscultacao de Stakeholders

Area de andlise

Visao de
Sustentabilidade

Temas Relevantes
e Desempenho
de Sustentabilidade

Relacionamento
com Stakeholders

Resultados

A maioria dos Stakeholders auscultados

% de Respostas Positivas em 2017
(Concordo Totalmente + Concordo)

consideram que a SOJA DE PORTUGAL 90% 4%

apresenta uma visao clara das suas
responsabilidades em cada pilar.

Desempenho
Qualidade Seguranga econémico/
do produto alimentar criagao
de valor
72% dos Stakeholders

consideram que o seu nivel
de envolvimento com

a SOJA DE PORTUGAL

¢é "Muito Bom" ou “Bom".

B Muito Bom M Bom

Responsabilidade Responsabilidade Resy
Econdmica Ambiental
Eticae
Salde e respeito Desenvolvimento | Utilizacao
seguranga pelos do capital eficiente
no trabalho direitos humano da agua
humanos

Classificagao da informacao disponibilizada
no Relatdrio de Sustentabilidade 2017
Andlise global

M Suficiente |
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4. ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE

4.7 PRIORIDADES ESTRATEGICAS 2018

A SOJA de Portugal definiu uma estratégia de A atividade da SOJA de Portugal encontra-se assente
sustentabilidade que se encontra alinhada com os em seis pilares e contribui particularmente para sete ODS,
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que fruto de inimeras agdes e iniciativas que promovem vida
constituem a Agenda 2030 da Organizacao das Nagoes saudavel, educagao de qualidade, agua e saneamento,
Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel. trabalho digno e crescimento econdmico, inovagao

e infraestruturas, produgdo e consumo sustentaveis,
e combate as alteragdes climaticas.

-\

CRIAR VALOR E PROMOVER PROMOVER A SUSTENTABILIDADE ESTIMULAR O CONSUMO
A MELHORIA CONTINUA NA CADEIA DE VALOR RESPONSAVEL

ettt ettt ittt t ittt e ittt teteeetetettttttetesetttetseteqettsettttteetesann e

PRODUGAD COMBATERAS
12 CONSUMO : 13 ALTERAGOES
SUSTENTAVEIS CLIMATICAS

CO | &

9 INOVAGAOE
INFRAESTRUTURAS

v okl §
DE QUALIDADE
g ECONOMICO

o

PROMOVER A ENVOLVER AS
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL COMUNIDADES LOCAIS
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4.2 PLANO DE ACOES 2018

PRIORIDADE | OBJETIVO IMPLEMENTADO
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO ATIVIDADE META EM 2018 CAPITULO

Valor que os novos

Citr over pirocluies gus produtos representam 225.000€ 31-12-2018

aportem valor ao negécio

Reforcar a no volume de negdcios

identificagao

de projetos de Numero de projetos

IDI - Inovagao, Desenvolver Projetos de IDI de IDI terminados, do qual 5 Anual

Desenvolvimento com sucesso resultaram produtos ou

e Investigagao e de processos Novos

melhoria continua

que conduzam a Promover a Qeraqéo de Ideias Niimero de ideias geradas

criagdo de valor lno Sl iSlsSema del ) e pré-triadas 20 Anual
nvestlgaN(;ao, esenvolvimento 1o SGIDI
e Inovagao

Desenvolver um Mapa

Estratégico com as linhas Mapa Estrategico

para o triénio de 2019 - 31-12-2018

©
3
=
=
c
5]
o
(1]
=
o
<
[}
£
©
=
(3
3
°
£
o
=
o
)
=
S
©
>
=
(1}
=
(5}

orientagao estratégica 9
FELED LEe Numero de reflexdes
2019-2021 Realizar reunides de reflexdes estratégicas realizadas
estratégicas com os quadros gicas ) 1 3-12-2018
da SOJA DE PORTUGAL para defini¢ao das linhas
orientadoras para o triénio
Numero de
. . benchmarkings
Realizar benchmarking com as S - ] Anual
Melhorar os melhores empresas do setor ecor inanceir nua
racios econémico/ reallzadog porarea
financeiros com base dle e
:as melhzres platicas Acompanhar indicadores
© EEER chave, metas e objetivos Numero de reunides ] Anual
relacionados com o plano de Quadros efetuadas
estratégico
Incluir o tema da Pgrcentagem dog
Promover sustentabilidade nas Jornadas ﬁg:%ﬂ%sazgéc?;;dg; 60% Anual
gradualmente a Avicolas dadas aos integrados .
_ selegio e contratagio das Jornadas Avicolas)
2 de Fornecedores, L
9 incluindo critérios _ ; Reviszo feita ao
': ambientais, Criar ranking de fornecedores ~ Caderno de Encargos
i econémicos, sociais  Mais sustentaveis por area de classificagéo e selegéo B 31-12-2018
-":‘3 e de direitos humanos d€ negécig ((’?arnelde aves, de fgrpecedpres de
c UTS e nutrigdo animal) matérias-primas
o e produto acabado
= 5.3
Promover a Pags. 39
i L 41
s comunicagao, a
jBl bem como agGes
[ conjuntas com . .
] Divulgar em multimeios a
© os produtores, L -
e tematica "Criagdo Tradicional
] para promover a L .
3 producao animal vs. Criagao Intensiva Numero de divulgagdes 8 Anual
£ d 2 nas areas do Valor Nutricional ¢
o intensiva como uma -
& e da Sustentabilidade

atividade sustentavel,
incluindo o conceito
de sustentabilidade

e boas praticas
ambientais

dos Ecossistemas”
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4. ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE

PRIORIDADE OBJETIVO IMPLEMENTADO
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO ATIVIDADE META EM 2018 CAPITULO

Melhorar as boas
praticas de seguranga

Realizar ages de formacao, . ~
Numero de agdes

. 5 junto de clientes cuja atividade - 8 Anual
alimentar, maneio e L ) de formagao
R passa pela criagao animal
nutrigao alimentar
Fomentar a divulgagao
< S t_)oas praticas Divulgar as atividades de . ~
2 relativas ao controlo . ) Numero de agdes
3 N controlo de qualidade junto . ~ 2 Anual
1 de qualidade do de divulgagao
c dos Stakeholders
=} produto em toda
g a cadeia de valor
N o
: 2 5.4
3 : = Pags. 42
§ Implementar, sempre a53
o que possivel, a
1| nutrigdo de precisdo
g e a utilizagao de
i1 | ingredientes ainda
- pouco estudados Desenvolver parcerias com
(co-produtos, meio cientifico-tecnoldgico Numero de novos
i L . ) : 3 31-12-2018
leveduras, bactérias, para a utilizagéo de novos ingredientes validados
algas) como forma ingredientes
de aumentar a
performance e
areducao das
ineficiéncias
nutricionais
Proceder a substituigao
radual do sistema de FEREIELSICD
gracual ¢ iluminagdo LED em todo 90% 31-12-2018
IuriateEo Co pemeLe o parque industrial
© industrial por LED parq
=
£
5 Potenciar a reutilizagdo da
T !n}p_lerpentar 4gua sempre que possivel Consumo de dgua captada  Reduzir 31-12-2018
= iniciativas que nas empresas da SOJA por tonelada produzida 5% 5.5
-1 | promovam o controlo  DE PORTUGAL -
1] —— a Pags. 54
= eutilizagao eficiente
Q a a63
73 deagua e dos recursos
= | energéticos o
o Implementar iniciativas/
% projetos junto das escolas Numero de iniciativas/
£ sobre questdes ambientais projetos implementadas
E (nas escolas dos circulos sobre questdes 8 Anual
geograficos adjacentes as ambientais no universo
localizagdes industriais SOJA DE PORTUGAL
da SOJA DE PORTUGAL)
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PRIORIDADE OBJETIVO IMPLEMENTADO
ESTRATEGICA | ESTRATEGICO ATIVIDADE META EM 2018 CAPITULO

Implementar uma politica
de acolhimento por grupo

funcional, descrevendo Planos de acolhimento por
e formando quais as grupo funcional criados, B 31-12-2018
necessidades de formagao divulgados
i que devem estar garantidas e implementados
Formallz'a_r ap6s os primeiros 6 meses
uma politica de de servico
desenvolvimento
e gestao de
talento, tendente a . ) 5.6.2
! P Estabilizar o sistema de )
melhoria dos niveis _— & Percentagem Pags. 61
. avaliagdo e gestéo de
de motivagao e de colaboradores, o
. performance para 0s grupos ) . . 100% 31-12-2018
comprometimento dos o > incluidos no projeto,
funcionais (12s e 23s linhas A
Colaboradores com a o Areas comerciais) avaliados
SOJA DE PORTUGAL
Medir o nivel de envolvimento Esgggggggsdeue
dos colaboradores da SOJA responderam a?) inquérito 80% 30-06-2018
+B DE PORTUGAL el .
N\ de envolvimento
Elaborar um relatério semestral
de SHST (Seguranga, Higiene e
Saudg no Trabalho) GOy Relatorios de SHST
os principais indicadores de concluidos 1 Semestral
SHST (n° de acidentes de
Formalizar trabalho, horas de auséncia,
uma Politica taxa de repeticao, etc.) 5.6.3
de Higiene, Saude Pag. 62
e Seguranga
Analisar e implementar
controlos operacionais, Grau de cumprimento
administrativos e de pri 80% Anual
. . do Plano de agdo SHST
infraestruturas para eliminar
ou minimizar riscos
2
= : : ) .
8 A§segurar orlrilvestlmento a Valor do investimento 150.000€ Anual
7 Desenvolver nivel monetéario na comunidade na comunidade local
-1 | projetos/iniciativas
:E com impactos
= | sociais positivos 5.7
E na comunidade, Pag. 63
o e =
g nasareas dasaude,  )qqequrar o investimento a Valor do investimento no
. educagdo, ambiente o monetario no mecenato mecenato nacional 50.000€ Anual
— edesporto nacional
Z
w
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.1 PRIORIDADES ESTRATEGICAS 2019-2021

A SOJA DE PORTUGAL encontra-se a definir a nova estratégia de sustentabilidade para o periodo de 2019-2021:

Matriz de Materialidade

Cruzamento dos resultados da
auscultacao dos Stakeholders

com a perspetiva dos membros Com base nos passos
da Comissé&o de Sustentabilidade : i identificados seréo definidas
relativamente a prioridades de  : ¢ prioridades estratégicas,

objetivos, agcoes concretas

a desenvolver, KPIs e metas

a alcangar, que se irao traduzir
no novo plano de agoes.

atuagao para a sustentabilidade.

NOVA ESTRATEGIA
DE SUSTENTABILIDADE

Auscultacao de Stakeholders

Resultados da auscultagédo de
Stakeholders, relativamente a:

- Avaliagao do desempenho

da sustentabilidade da SOJA

DE PORTUGAL,;

- Identificagao e priorizagao de
temas relevantes em matéria de
sustentabilidade e identificacao de
oportunidades de melhoria.

38

Analise de Benchmark

Resultados da andlise de benchmark
aos peers da SOJA DE PORTUGAL
sobre a sua Estratégia de
Sustentabilidade.



5.2 CRIAR VALOR E PROMOVER A MELHORIA CONTINUA

Em 2018, a SOJA DE PORTUGAL gerou um valor econémico No ano de reporte, a SOJA DE PORTUGAL recebeu

de 162.202.369¢, tendo 159.640.159¢ sido distribuidos 1.087.655€ em beneficios financeiros emitidos pelo governo,
pelos varios Stakeholders. relativos aos programas SIFIDE e RFAI
AVICASAL, S A. SAVINOR, S.A. SORGAL, S A.
VALOR ECONOMICO DIRETO GERADO (€) 49.678.594 34.354.018 78.169.757
VALOR ECONOMICO DISTRIBUIDO (€) 49.628.966 31.779.985 78.231.208
Custos Operacionais 44.864.382 27.173.982 70.675.753
Saldrios e beneficios de Colaboradores 3.938.545 2.897.598 4.071.209
Pagamentos a Investidores 583.159 1.579.090 3.553.377
Pagamentos ao Estado 161.115 44787 -177.478
Donativos e outros investimentos na Comunidade 91.765 84.528 108.347
VALOR ECONOMICO ACUMULADO (€) 2.5674.033
AVICASAL, S.A SAVINOR, S.A. SORGAL, SA
VALOR DO APOIO RECEBIDO DO ESTADO (€) 308.831 239.048 539.776
SIFIDE — Sistema de Incentivos Fiscais a I&D Empresarial 308.831 939.048 539.776

e RFAI — Regime Fiscal de Apoio ao Investimento

5.3 PROMOVER A
SUSTENTABILIDADE
NA CADEIA DE VALOR

A SOJA DE PORTUGAL estimula boas praticas ao longo
da sua cadeia de valor e introduz critérios ambientais
e sociais na selegao de fornecedores.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.3.1 CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS

Consumo de matérias primas como % do total:

Milho Soja Colza Trigo Sémea de Trigo Outras*

*Entre outras matérias-primas estéa incluido milho ndo OGM (Organismo geneticamente modificado), destilado de milho, farinha de peixe, farinha de mamiferos, farinha de aves

Aumento de Reduzir a pegada Controlo sobre Diminuir a
rastreabilidade dos de carbono e a aorigem e exposicao a
produtos utilizados pegada hidrica qualidade dos fornecedores

Nos processos produtos externos

Valorizagao de co-produtos de outras indUstrias 0 modelo de economia circular do Grupo esta representado
na figura acima, que se baseia no conceito de valorizagéo
de co-produtos pertencentes & SOJA DE PORTUGAL,
co-produtos estes que de outra forma seriam descartados,
sdo assim reintroduzidos, contribuindo para uma reducéo
de custos do grupo em matérias primas e para uma redugao
da pegada ambiental da empresa. De uma forma mais
detalhada, co-produtos gerados no processo de abate e
desmancha sao imediatamente processados na SAVINOR
UTS e transformados em ingredientes para a alimentagdo
animal, nomeadamente farinha e gordura de aves.

A SOJA DE PORTUGAL tem vindo a apostar num futuro
sustentavel e a adaptar a sua estratégia com vista a retornos
econémicos, sociais e ambientais. O Grupo consegue, ano
apos ano, aproximar-se desse objetivo sustentavel através
da alienagao de certas areas de negocios, sinergias entre

as areas existentes e uma forte aposta em inovagéo

e economia circular.
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Gorduras animais RACOES Farinha de peixe

SOJAGADO
RACOES
Gorduras Farinha
animais de peixe

............................ . Alimentos compostos
: para avicultura e pecuaria :

Racdes

C » Savinor (I8 AQUASDJA

s

Pet food Carne de Aves Fish Feed
~ ~ ~ ~

2 0

=) & 5

® 3 ©

B} el <
e e} c

O @ T

Recolha, tratamento e &} o )

P valorizagio de co-produtos [+ S :
Farinhas
animais

vinor

uTsS

5.3.2 REVISAO DO CADERNO DE ENCARGOS
DE CLASSIFICAGAO E SELECAO DE FORNECEDORES

Em 2018, foi revisto o Caderno de
Encargos de classificagao e selecao Ponto n° 2.3 Aspetos Ambientais do Caderno de Encargos
de fornecedores de matérias- de Fornecedores de Matérias-Primas e Produto Acabado:

-primas e produto acabado de

. . . . .- » local de produgéo dos produtos fornecidos;
forma a incluir requisitos no ambito

da sustentabilidade, sendo um + modo de produgdo dos produtos fornecidos (utilizagao de fertilizantes,
compromisso que o fornecedor herbicidas e pesticidas, utilizagao de rega, tipologia de maquinas
assume perante a SOJA DE agricolas usadas, produgao por hectare);

PORTUGAL.

- identificagdo da tipologia dos meios de transporte;

- adogao de praticas ambientais que potenciam a sustentabilidade
dos produtos produzidos e comercializados pela SOJA DE PORTUGAL.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5 . 4 EST' M U LA R A SOJA DE PORTUGAL assegura uma atuacao que
4 promove a qualidade dos produtos e a seguranga alimentar,
O C O N S U M O R ES P O N SA\/ E |— contribuindo para mitigar riscos associados a saude
e a seguranga do consumidor, estimulando o consumo
responsavel.

5.4.1 SISTEMA DE GESTAO E CERTIFICACOES

Em 2018, foi implementado um Sistema de Gestao Integrado, com vista a assegurar um melhor aproveitamento
de sinergias, otimizagao de recursos e defini¢gao de uma gestao Unica.

* Renovagao da * Renovacao da Certificagao * Renovacao da Certificagao * Manutencao da * Manutencao da
Certificagao do Sistema de Seguranga Alimentar IDI segundo a norma NP certificagao das fabricas certificagao na fabrica
de Gestao Integrado segundo a norma EN 4457:2007 para a unidade de Pet Food, unidade de de Fishfeed, unidade
segundo a norma EN ISO 1SO 22000:2005 para as SORGAL. Ovar e Lamarosa, na area de Ovar, segundo a
9001:2015 (AVISACAL, unidades da AVICASAL . de negdcio Pet Food, norma GLOBAL GAP
SAVINOR, SORGAL, e SAVINOR e Granja Avicola * ImpI'emenfaqao < segundo a norma IFS (Compound Feed
Granja Avicola de S. Tiago de S. Tiago e Sociedade Certificagdo IDI s(.egundo Food - vers&o 6. Manufacturer).

e Sociedade Avicola Avicola do Freixo. a norma NP 4457:2007
do Freixo). nas unidades AVICASAL
e SAVINOR.

Certificagdes em 2018

AVICASAL | SAVINOR SORGAL GRANJA AVICOLA DE S. TIAGO | SOC. AVICOLA DO FREIXO
“_SGS

&
Q/ Q/ (Nas fabricas de PET

FOOD —unidade de Ovar
e de Lamarosa)

4 4 4
4

(Na fabrica
de FISHFEED
— unidade de Ovar)

GLOBALG.AP

@ < v

5.4.2 RELACAO COM O CLIENTE

De forma a assegurar a satisfagao dos clientes e restantes A SOJA DE PORTUGAL considera que a informagao
Stakeholders, a SOJA DE PORTUGAL criou uma Linha de recolhida através da Linha ou dos Estudos é fundamental
Apoio ao Cliente que leva a cabo Estudos de satisfagao. para o sucesso da sua atividade.
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5.4.3 RASTREABILIDADE

1o

*. simulacros -

2018

Numero de simulacros de
rastreabilidade no ambito dos controlos
internos de qualidade e seguranga
alimentar e das inspegdes das
entidades competentes.

Na carne de aves € assegurada a rastreabilidade desde
as matérias-primas até ao consumidor final.

A rastreabilidade é mantida desde a recegao das matérias-
-primas a logistica.

Em todos os produtos da SOJA DE PORTUGAL é garantida
a rastreabilidade desde a chegada das matérias-primas
e embalagem até a expedicdo do produto final.

Este sistema permite:
+ identificar produtos, lotes e unidades logisticas;

+ registar todos os elos sucessivos na cadeia de
fornecedores e informagao relevante a ser tragada
ao longo dessa cadeis;

- fornecer, ao participante seguinte da cadeia, toda a
informagao necessaria para dar continuidade ao processo.

5.4.4 SEGURANCA ALIMENTAR

A seguranga alimentar é uma prioridade da SOJA DE
PORTUGAL, que anualmente toma iniciativas e investe

em garantir que todos os requisitos de seguranga e
qualidade alimentar estdo a ser cumpridos ao longo de toda
a cadeia de valor. Neste contexto, a SOJA DE PORTUGAL
tem vindo a implementar:

+ um sistema de reconhecimento, monotorizagao e
documentagao de pontos criticos nos processos do grupo:
HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points);

+ medidas adicionais, tais como formagao dada a
colaboradores e clientes em segurancga alimentar;

+ acertificagdo das fabricas de Pet Food na unidade de Ovar
e Lamarosa, segundo a norma IFS Food — versao 6;

+ manutengao da certificagédo na fabrica de Fishfeed
na unidade de Ovar, segundo a norma GLOBAL GAP
(Compound Feed Manufacturer);

+ um Manual de Boas Préticas (na SAVINOR e na AVICASAL)
onde sao apresentados procedimentos e regras
a considerar na criagao de aves e identificados pontos
criticos de produgao, essenciais para a obtengéo
de um produto final conforme e seguro.

Dados de 2018 referentes a formagao dada a
colaboradores e clientes em seguranga alimentar:

HORAS DE COLABORADORES
EMPRESA ~
S FORMAGAO (N°) ABRANGIDOS (N°)
AVICASAL (inclui Granjas) 275 134
SAVINOR (inclui SPA) 497 149
SORGAL 72 33
TOTAL GRUPO
SOJA DE PORTUGAL 844 316

Seguranga alimentar na SORGAL: A produgao

das ragoes SOJAGADO e PRONUTRI passam por
um processo de controlo de qualidade rigoroso, o
que resulta numa garantia de 100% de seguranca
alimentar. O Laboratério da SORGAL esta equipado
com tecnologia NIR, permitindo uma rapida e eficaz
avaliagao de matérias primas e produtos acabados.

Complementando as analises internas, as amostras
sao também analisadas em laboratérios externos
Acreditados para confirmar os resultados obtidos.
Adicionalmente, é aplicada uma Politica Integrada
de Gestao Documental, onde todos os processos

e resultados sdo documentados, implementados

e revistos sempre que necessario.

Seguranca alimentar na AVICASAL: Parte da
qualidade e seguranga alimentar na AVICASAL passa
pela consolidagao e monitorizagdo sistematica do
Sistema de Gestado da Seguranga Alimentar, com

a finalidade de permitir a empresa depositar uma
maior confianga junto da cadeia de valor. Este

sistema permite um controlo mais eficaz e dindmico
dos potenciais perigos ligados aos alimentos,
permitindo ainda fornecer permanentemente
produtos finais, dentro dos limites de aceitagao
estabelecidos quer pelos clientes quer pelas
autoridades.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

——— 54 5NOVOS PRODUTOS
~\CROMA

Ygeiat (Y4)  [oeeeeeeeeeee Croma

SORGAL

4~
YGEIA PLUS

SORGAL Menu dos Kev DOG
F ' campebes y
—— H 4.6 VISITAS AS INSTALACOES
Destaques 2018:
éit(a? visitantes _—

. = B . A AVICASAL organizou

e T um evento para
Numero de visitas as Numero de visitantes clientes com o objetivo
instalacoes da AVICASAL, as instalagdes da SOJA de conhecerem as
SAVINOR e SORGAL DE PORTUGAL instalacdes da empresa.

Algumas visitas realizadas:

A SORGAL recebeu
a visita da APROLEP
- Associagao dos
Produtores de Leite
de Portugal.

A AVICASAL recebeu

a visita de Manuel
Caldeira Cabral, Ministro
da Economia, Vitor
Figueiredo, Presidente
da Camara Municipal de
S. Pedro do Sul, Nuno
Mangas, Presidente do IAPMEI e Isabel
Damasceno, representante da CCDRC.
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5.4.7 INOVACAO SUSTENTAVEL

6 O Numero de ideias de Politica de IDI
; colaboradores recolhidas A SOJA DE PORTUGAL assume 0 compromisso
ideias - através do projeto SIM de promover continuamente:

AR + a partilha de conhecimento e o potenciar da geragéao
de ideias;

+ 0 desenvolvimento de projetos de investigagéo

SIM - Soja Inovagéo & Melhoria SIm industrigl e/ou E:Ie.senvolvimento experimental
e/ou de inovagao;

Criado em 2017, o projeto

SIM = SOJA Inovagao e Melhoria

consiste num portal integrado no

website do grupo, onde os colaboradores podem partilhar

ideias de inovagao e melhorias relacionadas com o seu

dia-a-dia. O principal objetivo do projeto é transformar

e materializar ideias de diversas areas funcionais, com

especial foco nos produtos e servigos. Assumindo a inovagdo como parte integrante do seu ADN,

a SOJA DE PORTUGAL possui um SGIDI, que tem os

seguintes objetivos:

+ a eficacia do sistema de gestédo da IDI e a satisfagéo
dos requisitos aplicaveis.

Sistema de Gestdo da Investigagéo, Desenvolvimento
e Inovagao (SGIDI)

Manter-se como referéncia no mercado, desenvolvendo produtos inovadores, de
elevada qualidade e valor, que superem as expectativas de clientes e consumidores.
Ser uma empresa aberta ao exterior, com vista a circulagao e transferéncia
Abertura ao exterior do conhecimento para a organizagao, potenciando através da criagao de novas
parcerias com o meio cientifico e consolidagao das ja existentes.

Incentivar ideias inovadoras nas vérias areas da empresa, tendo como finalidade
Ideias Inovadoras a criagao de valor para a organizagao e para os clientes, através do desenvolvimento
de produtos inovadores e da melhoria da qualidade e seguranca do portfélio existente.

adequados

Promover a cultura de inovagao, através de um ambiente propicio
a criatividade, espirito critico e de iniciativa dos seus colaboradores.

Canais de comunicagao . N .
Promover canais de comunicagdo adequados para o conhecimento real do mercado.

45



5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.4.8 PARCERIAS E PROJETOS COM A COMUNIDADE CIENTIFICA

E FINANCIAMENTO DE BOLSAS DE INVESTIGACAO

Destaques 2018:

19

Numero de parcerias
com a comunidade

~ parcerias . cientifica
et Nova parceria:
& INESC
Projetos terminados - 5
resultantes em novos

produtos ou processos projetos

A SOJA DE PORTUGAL desenvolve parcerias e projetos
com a comunidade cientifica, nomeadamente, com Centros
de Investigagao e Universidades de renome e promove o
financiamento de bolsas de estimulo a investigagado para
alunos do ensino superior. Estas iniciativas contribuem
para o desenvolvimento de novos produtos e servigos.

Parcerias com a comunidade cientifica

14 .

: o7 PORTO
UNIVERSIDADE DO MINHO Instituto PoliﬁC“kD e

PORTUGUESA de Viana do Castelo

utad MPORTO ~ [@PORTO

: ’% e UnverCace 1o mmmmaEn

©

requimte

rede de quimica ¢ tecnologha

4¥ ciimar

MrorTO

FEUIP s ety

CCMAR

@ 'B.,e IPMA - @meqr::...

IPL

Projetos com a comunidade cientifica

ANIMAL4Aqua ANIMAL4Aqua

Nova Gama de Alimentos
Compostos para Robalo com
Recurso a Ingredientes Animais.

[

(Projeto P2020 I&DT em co-promogao) CHMPETE
2020

#3020

[—
e Dbt Ao

Parceiros: SORGAL (promotor lider), SAVINOR,
AVICASAL, Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel
Salazar da Universidade do Porto.

MinDog P
CHMPETE

Minerais Organicos na Alimentagao ”m?om

de Caes. - 2020

(Projeto P2020 I1&DT em co-promogao)

Parceiros: SORGAL (promotor lider), Alltech, Instituto de
Ciéncias Biomédicas Abel Salazar (UP) e Faculdade de Farmacia
da Universidade do Porto.

VALORMAR
L2« ValorMar

recursos marinhos

Valorizagao integral
dos recursos marinhos:
potencial, inovagao
tecnoldgica e novas
aplicagdes.

COMPETEs Lishe20™ Huaw?

(Projeto Mobilizador P2020 1&D f—
em cofpromo(;éo) !"2020 -:."..“:nw
Parceiros: Sonae, Férum Oceano, CIIMAR (Centro Interdisciplinar de
Investigagdo Marinha e Ambiental, Alga+, A Poveira, Bivalvia, CCMAR,
CPC - Improving Business, CVR (Centro de Valorizagao de Residuos),
CMP, Docapesca - Portos e Lotas, S.A,, Foodintech - Food Systems
Engineering, Fourmag, Hidromod, Politécnico de Leiria, INEGI, IBET
(Instituto de Biologia Experimental e Tecnoldgica, IPMA, Instituto
Politécnico de Viana do Castelo, NAVIA, necton, Piscicultura do Vale

da Lama, Lda., Riasearch, SORGAL, S.A., sparos, SPI (Sociedade
Portuguesa de Inovagéo), Escola Superior de Biotecnologia da
Universidade Catdlica do Porto, Universidade de Aveiro, Universidade

do Minho, Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e Instituto
de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar da Universidade do Porto.

e leiria
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Financiamento de bolsas de investigagao

Participagéo no laboratério colaborativo B2E
— Associacao para a Bioeconomia Azul.

IJUP

PROJETOS () oo
0B 8

Durante 2018 decorreram os 3 projetos apoiados

ao abrigo do programa Projetos Pluridisciplinares
IJUP Empresas, da Universidade do Porto. Os
projetos encontram-se em curso até meados de
2019, tendo ja resultado em duas teses de mestrado
e estando previstas para 2019 vérias participagdes
em congressos nacionais e internacionais, para
apresentar o resultado destes trabalhos.

Tema:

+ Evaluation of production or processing control practices
on the microbiological quality and safety of poultry meat with
focus on Salmonella.

Estudo de prevaléncia de Campylobacter spp e Helicobacter
pullorum em frangos: entre a produgéo primaria e a expedig&o.

Black Soldier Fly (Hermetia illucens) as fish meal substitute
in diets for meagre (Argyrosomus regius): growth, digestibility
and gut health.

de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar e Faculdade de Ciéncias.

BYT CIIMAR

44 ciimar
LU - eniro Inferdisciplings
YOUNG ;r leul-: :.-:n 4
TA' =i Mainha @ Ambiantal

A SOJA DE PORTUGAL patrocinou uma bolsa do
programa Blue Young Talent. O tema aprovado em
2017 foi o sequinte: “The effect of dietary electrolyte
balance (DEB) on fish hepatic metabolism and energy
content”, tendo como orientador: Leonardo J. Magnoni,
LANUCE/CIIMAR.

SANFEED

SANFEED

Em 2017 foi langada a 52 e Ultima bolsa patrocinada
pela SOJA DE PORTUGAL, que decorrera entre 2018

e 2022 com o tema: "Modulating the protein profile
and technological value of milk, emphasizing on casein
enrichment through a nutritional approach”.

Outras teses com o apoio SOJA DE PORTUGAL: "Extracao e

valorizagao de &cido hialurdnico e colagénio de cristas de frango”,
Gongalo Costa Soares (Mestrado).

Parceiros: Faculdade de Ciéncias da Nutrigdo e Alimentagéo, Instituto
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.4.9 ACOES DE DIVULGACAO E PARTICIPACAQ

EM EVENTOS DA ESPECIALIDADE

Destaques 2018:

5 4 3 1

Jornadas Presencas

Presencas Novas
técnicas em eventos em eventos parcerias
internacionais nacionais
Fevereiro

AQUASOJA marca presenca
na AguaFarm

Decorreu em 2018 a 28
edicdo da AquaFarm em
Pordenone, Italia, um evento
dedicado a adogao das
melhores préticas de aquacultura sustentavel de peixe. Os
profissionais da Aquasoja estiveram presentes com um
stand onde puderam apresentar as suas Ultimas novidades.

Marco

SOJAGADO e PRONUTR
renovam presenga em
mais uma edigdo da Feira
Anual da Trofa

A Feira Anual da Trofa, uma
das maiores e melhores
feiras agropecuérias de Portugal, contou com a presenca
das marcas SOJAGADO e PRONUTRI em 2018.
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Abril

AQUASOUJA e SAVINOR
UTS marcam presenga na
Seafood Expo Global 2018

A AQUASOJA e a SAVINOR
UTS marcaram presenga
na Seafood Expo Global em Bruxelas, uma feira orientada
aos negocios ligados ao mar. O stand da SOJA contou
com a visita do Secretario de Estado das Pescas, Dr. José
Apolinario, e ao Embaixador de Portugal na Bélgica, Dr.
Antonio Alves Machado.

AVICASAL e SAVINOR
na Portugal Expo

A AVICASAL e a SAVINOR
estiveram presentes pela
primeira vez na Portugal Expo, uma feira organizada
pela Camara de Comércio e de Industria Luso-
-Luxemburguesa (CCILL).

SOJA DE PORTUGAL
na AgraME

A SOJA DE PORTUGAL
marcou presenga na
AgraME no Dubai, um evento
internacional dedicado a
agricultura e aquacultura.

——

!

Maio

AQUASOJA associa-se

a Associagao Portuguesa
de Aguacultores

A 142 edicdo do Seminario de
Aquacultura, organizado pela
Associagao Portuguesa de
Agquacultores (APA) em Setubal, contou com a participagéo
de Sara Magalhaes, Gestora Técnico-Comercial da Aquasoja.
0 tema da apresentagao foi "Alimentos funcionais em
aquacultura: as mais recentes solugdes da Aquasoja”, com
maior destaque para os dois Ultimos langamentos da marca:
Y+ e CROMA.




Maio

SOJAGADO e PRONUTRI
organizam 22 edigdo das
Jornadas Técnicas de Cunicultura

A Sojagado e a Pronutri
organizaram mais uma
edicdo das Jornadas Técnicas de Cunicultura, um evento
gue contou com a presenga de Xavi Mora, veterinario e
especialista na area da cunicultura, e a apresentagéo da
SOJA DE PORTUGAL foi feita por José Vieira, diretor técnico-
-comercial da Sojagado/Pronutri.

SOJAGADO e SORGAL
PET FOOD presentes
na Agrobraga

0 512 edigdo da AgroBraga
decorreu no Férum Braga
e contou com a presenga
das marcas SOJAGADO

e SORGAL PET FOOD.

Julho

SOJAGADO e PRONUTRI
organizam Jornadas
Teécnicas de Bovinos

de Carne

As Jornadas Técnicas

de Bovinos de Carne, foram

realizadas em Beja. O evento contou com a participagéo
do Diretor Técnico-Comercial da SOJAGADO/PRONUTRI
José Vieira, e do Diretor Adjunto Rui Alves, e com

a contribuigao da Zoetis, que abordou temas como

a biosseguranga e controlo sustentavel de doengas
frequentes em bovinos.

Agosto

AQUASOJA e SAVINOR
UTS marcam presenga
na AQUACULTURE
EUROPE 2018

A AQUASOJA e a SAVINOR UTS

marcaram presenca na AQUACULTURE EUROPE 2018
em Montpellier, uma feira internacional dedicada ao setor
da aquacultura.

Outubro

SOJAGADO e PRONUTRI
organizam Jornadas
Técnicas de Ovinos

As Jornadas Técnicas

de Ovinos, na Covilha, proporcionaram uma excelente
oportunidade para se trocarem ideias e experiéncias sobre o
setor, e contou com a participagao de Javier Lopez da Kemin,
assim como do Diretor Técnico da SOJAGADO/PRONUTRI
José Vieira e o Diretor Adjunto, Rui Alves.

S0JA DIl
PORTUGAL

SOJAGADO e PRONUTRI
organizam Jornadas
Técnicas de Bovinos

de Leite

As Jornadas Técnicas de
Bovinos de Leite contaram
com a presenca do orador Javier Lopez, engenheiro

e sales manager da Kemin Iberica, empresa de referéncia

no contexto da nutricdo animal mundial. Apds o termino

do evento, todos os participantes foram convidados a visitar
a Expobarcelos que, mais uma vez, contou com a presenga
da SOJAGADO e PRONUTRI.

Novembro

AVICASAL e SAVINOR
organizam Jornadas
Técnicas de Avicultura

As AVICASAL e SAVINOR
organizaram a 102 edi¢do
das Jornadas de Avicultura,
gue contou com a presencga de 150 produtores avicolas em
regime de integragdo. Discutiram-se temas relacionados
com a importancia do BEA na perspetiva do consumidor;

a restricdo ao uso de medicamentos em avicultura e o

seu impacto econémico; a instituigdo, como autoridade
competente para o setor dos alimentos para animais.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.4.10 PUBLICACAO DE ARTIGOS

Destaques 2018:

Numero de participacoes

5 em congressos

Numero de artigos
técnicos

wieldid A blend of land animal fats can replace
3 up to 75% fish oil without affecting
growth and nutrient utilization of
European seabass, by Marta Monteiro,

Elisabete Matos, Rafael Ramos, Inés
Campos, Luisa Valente.

Soybean meal replacement by corn
distillers dried grains with solubles
(DDGS) and exogenous non-starch polysaccharidases
supplementation in diets for gilthead seabream (Sparus
aurata) juveniles, by Alexandre Didgenes, Ana Basto,
Tassia Estevao-Rodrigues, Sara Moutinho, Tiago Aires,
Aires Oliva-Teles, Helena Peres.

Apparent digestibility coefficients of processed agro-food
by-products in European seabass (Dicentrarchus labrax)
juveniles, by Inés Campos, Elisabete Matos, Claudia
Aragdo, Manuela Pintado, Luisa Valente.

Ruminantes

A eficiéncia alimentar

na sustentabilidade

das exploragoes leiteiras,
por Rui Alves.

Final de gestagao
em ovelhas leiteiras,
por Rui Alves.
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Final de gestagao
em ovelhas leiteiras,
por Rui Alves.

AGRICULTURAL #
FOOD CHEMIST

Mineral Composition of
Dry Dog Foods: Impact
on Nutrition and Potential
Toxicity, by Ana Margarida
Pereira, Edgar Pinto,
Elisabete Matos, Francisco
Castanheira, Agostinho
Almeida, Claudia Baptista,
Marcela Segundo, Anténio
Fonseca, Ana Rita Cabrita.

Fish Oil Enzymatic
Esterification for Acidity
Reduction, by Teresa Mata,
Daniela Correia, Soraia
Andrade, Susana Casal,
Isabel Ferreira, Elisabete
Matos, Anténio Martins,
Nidia Caetano.

Humoral and mucosal
immune responses in
meagre (Argyrosomus
regius) juveniles fed diets
with varying inclusion
levels of carob seed

germ meal, by Francisco
Guardiola, Carolina
Barroso, Paula Enes, Ana
Couto, Patricia Diaz-
-Rosales, Antdnio Afonso,
Erika Kanashiro, Helena
Peres, Elisabete Matos,
Aires Oliva-Teles, Pedro
Pouséao-Ferreira, Benjamin
Costas.



1 8 th International Symposium

on Fish Nutrition and Feeding

Las Palmas de Gran Canaria, Spain
June 3rd - 7th, 2018

Nutritional value of Hermetia illucens and Tenebrio
molitor partially defatted and non-defatted meals for
European seabass: in vivo apparent nutrient digestibility,
by Ana Basto, Alexandra Marques, Sdnia Batista, Tiago S3,
Elisabete Matos, Luisa Valente.

Effect on growth performance and feed utilization of
dietary tryptophan supplementation in Dicentrarchus
labrax reared at two density conditions, by Amalia Pérez-
-Jiménez, Carolina Castro, Eva Rufino-Palomares, Elisabete
Matos, Aires Oliva-Teles, Dr. Helena Peres.

Short-term effects of functional additives in gut health,
oxidative status and innate immunity of gilthead seabream
juveniles, by Bruno Reis, Lourenco Ramos-Pinto, Jorge
Dias, Elisabete Matos, Juan Mancera, Benjamin Costas.

Effect on haematological parameters and plasma
metabolites of dietary tryptophan supplementation in
Dicentrarchus labrax reared at two density conditions, by
Amalia Pérez-Jiménez, Carolina Castro, Cristina Trenzado,
Tiago Aires, Aires Oliva-Teles, Helena Peres.

European marketable lupin varieties as potential protein-
-rich ingredients in aquaculture, by Sara Magalhaes,
Fatima Fernandes, Ana Rita Cabrita, Patricia Valentao,
Paula Andrade, Anténio Fonseca, Margarida Maia.
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Defatted yellow mealworm (Tenebrio molitor) is
recommended as protein source for European seabass,
by Ana Basto, Alexandra Marques, Sénia Batista, Tiago S3,
Elisabete Matos, Luisa Valente.

Evaluating the life cycle assessment of rendered poultry
by-products to use as animal feed ingredients, by Inés
Campos, Luisa Valente, Elisabete Matos, Pedro Marques,
Fausto Freire.



5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.5 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Investimento Ambiental

Em 2078, a SOJA DE PORTUGAL gastou 506.362€

em custos de gestdo de residuos, tratamento e redugédo

de emissdes, e 393.862€ em custos de prevencgao e gestao
ambiental, totalizando um investimento realizado

398.982¢ M

Total de investimento

de 898.982€. .
realizado
IA\/ICASAL, SA ISAVH\IOR, SA : SORGAL, SA.

Tratamento e gestdo de residuos 54.306,85 61.304,87 42.550,65

. Tratame mo e r edugéOdeemlssaes ..................................................... 3 54000 ..................................

Despesas com metereis e servios de manuiencoeoperacdo. 0 seores se0ss
. Se gur O deres pon Sabllldade amblemal .................................................. OO .................................. 852047 ........................... 5000000 ........................
Custosde deposigao d residuos atamento e redugdo ceemissdes 6 5808 srass oos0
. Se rVIQOS eXter nOSde gestéo amblemal ................................................. 1 500535 ......................... 2649400 ......................... 36051 93 ........................
Ourr OS ............................................................................................ ]4 5677 1 .......................... 30013655 ........................ 60686 ............................
CustOSdepreven céo e gestao amb Iemal ( €) ......................................... 29 573 ............................. 325 631 ........................... 36 659 ............................

5.5.1 ENERGIA

Destaques 2018:

19.931.721 262.891

kWh eN
+1% +5%
face a face a
2017 2017
Consumo Consumo Consumo Consumo total
energia elétrica de fueldleo de biomassa de energia
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Os processos industriais da atividade da SOJA DE
PORTUGAL consomem 20.934GJ de energia anual.

No ambito das iniciativas relacionadas com o consumo de
energia, a SOJA DE PORTUGAL iniciou em 2018 um estudo
de potencial de implementag&o de painéis fotovoltaicos
nos sites industriais do Grupo. Esta transi¢ao para energia
verde terd uma poténcia maxima de 1.000kWh, e que ira
corresponder a um nivel de autossuficiéncia de energia

na ordem dos 33%. Para além da contribuicdo para a
diminui¢céo do consumo de energia nao renovavel,

esta medida visa também contribuir para diminuigao

da pegada de carbono do Grupo.

Consumo energia por empresa

AT

SAVINOR

14,

AVICASAL

Em 2018, SOJA DE PORTUGAL registou, um aumento de 5% no
consumo total de energia relativamente a 2017 e um aumento
do consumo especifico de energia de 1%. Relativamente ao
consumo de energia por empresa, 0 maior consumo verificou-
-se na SAVINOR, com um total de 124.735 GJ (47% do total

Fatores de conversao

ENERGIA UNIDADE
Fueldleo PC (GJ/t)
Densidade (Kg/)
Gasoleo
PC (GJ/Y)
Nafta PC (GJ/t)
Eletricidade GJ/kKWh

L I I A I I I I I I Y

1943 - 2018

A SAVINOR ja esta a implementar um projeto de eliminagéo
integral da produgao de energia térmica através de
hidrocarbonetos, no caso o fueldleo e sua substituigao

por gas natural.

0 gés natural é uma fonte de energia formada
principalmente por gas metano (mais de 70%), e devido

as suas caracteristicas, assegura uma queima mais limpa,
eficiente e segura, ja que resultam menores emissdes de
oxido de enxofre e de azoto (responsaveis pelas chuvas
acidas), bem como uma redugéo de cerca de 30% nas
emissdes de diéxido de carbono, que estdo na origem

do efeito de estufa.

Consumo de energia total e especifica

35,07
34,58 )
3M
257.794 251.097 262.891
117.205 119.461 124.735
36.530 36.361 36.475
2016 2017 2018
mmmm AVICASAL (GJ) mmmmm SAVINOR (GJ) e=@ms Consumo
de energia
especifico

de energia consumida), sequido da SORGAL com um
consumo de 101.681 GJ (39% do total de energia consumida)
e por Ultimo a AVICASAL, com 36.475 GJ (14% do total

de energia consumida).

FATOR FONTE
APA — Agéncia Portuguesa do
4028 Ambiente (2013) — Tabela dos
' valores de Poder Calorifico Inferior,
Fator de Emissao e Fator de Oxidagdo
084 APA (2014) — Tabela dos valores de
' densidade dos combustiveis (2013)
APA (2017) — Portuguese National
42,6 Inventory Report on Greenhouse
Gases, 1990-2015 (pag.3-99)
445 GHG Protocol (2017) — Emission
' Factors from Cross Sector Tools
2778 International Energy Agency

s— Basic Conversions
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.5.2 EMISSOES

Em 2018, o total de emissdes de CO, equivalente (dmbito
1+ 2x) registou uma redugao de 192 toneladas de CO,
equivalente relativamente a 2017, o que se traduz numa
redugao de 2%. Do total das emissdes, e a semelhanga do
ano transato, a maioria das emissoes de CO, equivalente foi
referente & atividade da SORGAL (5.549t CO,e e 56% do total
de emissoes), seguido da SAVINOR (3.167t CO,e e 32% do
total de emissdes) e a AVICASAL (1.185t COe e 12%

do total de emissdes).

+10%
face a
t 2017

+10%
face a
2017

9.563 4.1t84

Consumo de nafta
evitado

Total de consumo
de biomassa
(pellets)

Consumo de biomassa (pellets)
e respetivo consumo de nafta

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

2013 2014 2015 2016 2017 2018

mmm Consumo (t) @@= Consumo de nafta evitado (t)

Uma iniciativa no ambito das emissdes consiste a
eliminagado da produgao de energia térmica através de
hidrocarbonetos na SAVINOR, nomeadamente através da
substituigdo da utilizagéo de fueldleo por gas natural. Esta
iniciativa tem em vista a reducéo da pegada de carbono da
empresa, na ordem das 570 toneladas de CO, por ano, com
os efeitos adicionais da redugao de emissdes de dxidos de
enxofre e de azoto (responsaveis pelas chuvas &cidas). A
nivel global podemos dizer que esta medida de substituicdo
irad permitir @ SAVINOR reduzir as suas emissdes de CO, para
atmosfera em cerca de 570 toneladas por ano. Esta redugéo
anual corresponde globalmente ao CO, que € sequestrado
da atmosfera por cerca de 4.000 arvores desde a sua
plantagao até a idade de 20 anos.

0 consumo de biomassa (pellets) totalizou 46.566 toneladas
ao longo dos ultimos 6 anos, evitando a queima de cerca

de 20.778 toneladas de nafta, uma fonte de producéo de
energia mais poluente, conseguindo-se, desta forma, evitar
a emisséo de cerca de 65.819 toneladas de CO, equivalente
para a atmosfera.

Emissoes evitadas (tCO,e)

2017
12.306

10.000

*As emissoes de ambito 1 referem-se as emissdes diretas da empresa (associadas ao consumo de combustiveis da frota e das instalages), e as emissdes de ambito 2

referem-se as emissdes indiretas da empresa (associadas a eletricidade).
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1943 - 2018

Emissoes totais e especificas

15.000 60
13.634
13.000 41 o
39
: ==0 o
11.000 10.094
9.902 30
9.000 .
& 20
7.000 10
5.000 0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mmmm Emissoes (kg CO,) @ Emissies especificas (kg CO,/1)
3 2 %
SAVINOR JUTETET
Emissoes
de CO, por 5 6 o
empresa ©
SORGAL
(o)
_I 2 70
AVICASAL
Fatores de conversao
ENERGIA UNIDADE FONTE
Bl KgCO,/GJ 789 APA - Agéncia Portuguesa do

Ambiente (2013) - Tabela dos valores
de Poder Calorifico Inferior, Fator de
Gaséleo KgCo0,/GJ 74,1 Emissao e Fator de Oxidagdo

e valores de densidade

GHG Protocol (2017) - Emission
Factors from Cross Sector Tools

Nafta KgCO0,/GJ 733

International Energy Agency (2015)
Eletricidade KgCo,/GJ 113 - CO, Emissions from Fuel
Combustion (pag.I1.64)
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.5.3 AGUA

Destaques 2018:

200.460

-20%
face a
2017

193.492

m3

-20%
face a
2017

253.202

m

Consumo Consumo especifico Agua de captacoes Agua da Toneladas de produto
total de agua de dgua por tonelada subterraneas rede publica produzidas
potavel de produto

No seguimento da redugao anual que se tem vindo a
verificar nos Ultimos anos, 2018 n&o foi excegdo, com uma
reducao de 20% do consumo total de agua face a 2017,

e uma redugao de 22% no consumo especifico de agua.

Consumo total e especifico de agua

15.000 15
13.634
13.000
11173 1,0
11.398 10
11.000

9.000

7.000

10.094 :
8.834
8.324 I 05
0,0

2012 2013 2014 2015 2016 2007 2018

mmmm Consumo total de dgua (m?)  e=@)mm Consumo especifico de dgua (m/t)
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Relativamente ao consumo por empresa, a maioria da agua
consumida é referente a AVICASAL (108.368 m?; 54%),

a semelhanga de anos anteriores, seguido da SAVINOR
(63.371 mM?; 32%), e por Ultimo a SORGAL (28.721 m3; 14%).

Consumo total de agua por empresa

32%

SAVINOR

049,

AVICASAL



554 AGUAS RESIDUAIS

Destaques 2018:

-12%
face a
2017

Aguas residuais
especificas
produzidas

1208824

Aguas residuais
totais produzidas

Consumo total e especifico de aguas residuais

30.5000
25.5000

20.5000

15.5000
10.5000 0.4
5.5000 02

5.000 - - = 00
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

@)= Aquas residuais especificas (mé/t)

A SOJA DE PORTUGAL garante que todas as suas
instalagbes cumprem licengas ambientais relativas

ao limite das descargas de aguas residuais. Neste &mbito,
e acompanhando a redugédo no consumo de agua,
verificou-se em 2018 uma redugao da descarga total de

efluentes na ordem dos 10%, com um volume de 208.824 m3.

0 mesmo se verificou para as aguas residuais especificas,
com uma reducdo de 12% face a 2017.

Todas as unidades da SOJA DE PORTUGAL cumprem as
licengas ambientais, e nesse sentido tém instaladas ETAR's
(Estagao de Tratamento de Aguas Residuais).

A SOJA DE PORTUGAL tem vindo a investir num sistema de
filtragdo e desinfegao por cloro e outros meios, que resultou
nos Ultimos anos, num reaproveitamento da agua residual

na ordem dos 20%. Desta forma, a reciclagem da agua pode
chegar aos 50.000.000 litros, substituindo neste montante de
captura de agua de lengdis freaticos naturais, e 0 consumo
de 4gua da rede publica. Esta agua reutilizada tem como
finalidade propésitos de rega, lavagem de arruamentos,
lavagem de pavimentos, tratamento de co-produtos,
oficinas, entre outros.

Aguas residuais produzidas por empresa

41
SAVINOR

024

AVICASAL

A SORGAL, responsavel por apenas 1% (1.733m?®) das
aguas residuais, tem uma ETAR que recebe as dguas
residuais industriais e domésticas, e em 2017 a SORGAL
juntou a ETAR compacta interna ao sistema municipal de
tratamento de efluentes e construiu uma nova Estagao de
Tratamento de Aguas de Consumo (ETA). Relativamente
as restantes unidades do grupo, a AVICASAL e a SAVINOR
tém ETAR's instaladas, a primeira representa 52% das
descargas do Grupo (108.832m?) e a SAVINOR 47%

do total de efluentes (98.260m?).
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

— b5.0.5 EMBALAGENS

Destaques 2018:

Consumo total Consumo Consumo Consumo Consumo
de embalagens de embalagens de embalagens de embalagens de embalagens
de papel e cartao de plastico de aluminio de madeira
Em 2018, a SOJA DE PORTUGAL, consumiu menos Consumo de embalagens em 2018 (ton)
110 toneladas de embalagens de plastico, papel, cartdo,
aluminio e madeira do que em 2017. E & semelhanca do 800 7
ano anterior, a SORGAL € a empresa responsavel pelo 700 4
maior consumo de matérias, representando 89%
do consumo total de embalagens com um peso 600 |
de 941 toneladas, seguido da AVICASAL (8%; 81 ton) 500
e a SAVINOR (4%; 39 ton).
400
300
' ' 200
100 39
| °
O —
TOdaS as empresas da SOJA Plastico Papel, Cartao Aluminio Madeira
DE PORTUGAL sao parceiras
@ ~vicasaL @ saviNoR

da Sociedade Ponto Verde."

sociedade

pontoverde
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55.6 CONTROLO DE RUIDO E ODORES

Ruido

As instalagbes cumprem com os requisitos das legislagdes
legais em vigor, e realizam avaliagdes de ruido ambiente.

Odores

Resultante das atividades da SAVINOR, a valorizagéo

de co-produtos de origem animal por vezes resulta na
emissao de odores nao poluentes, incomodativos para

as comunidades em redor. No sentido de mitigar esta
consequéncia da atividade, a SAVINOR tem vindo a apostar
em tecnologia e melhoria de processos de valorizagao de
co-produtos, com vista a diminuir a frequéncia e intensidade
dos odores libertados. Uma das iniciativas € a instalagao de
uma nova ETAR, que entrou em funcionamento em 2017, a
qual foi concebida de forma a que as atividades principais
causadoras dos odores sejam realizadas num edificio fechado,
com aspiragao permanente de gases gerados para um
sistema de tratamento com uma capacidade de cerca

de 3.000 m® de ar/h.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.6 VALORIZAR OS COLABORADORES

— 0.60.1 A EQUIPA DA SOJA DE PORTUGAL

| 647 Colaboradores

: A 31 de dezembro de 2018

Destaques 2018:
o

OUTROS

309

FEMININO

269

SAVINOR e

Percentagem "
. de colaboradores :
por género -

Percentagem "
. de colaboradores :
. porempresa

39, 70

MASCULINO

AVICASAL

Percentagem de colaboradores
por tipo de contrato

R Taxa Taxa de
: de novas rotatividade
: contratagbes

Saidas

contratagdes "X
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Percentagem de colaboradores por tipo de contrato

124

4 Unspecified
%

TERMO CERTO

34

SEM TERMO

0=

TEMPO
PARCIAL

100

TEMPO INTEGRAL

D I T R T T R I I R I R I I I R A A A P I I I

100

Taxa de retorno;
licencga parental

100

Taxa de retencao;
licenga parental*

*Colaboradores que

apos conclus
licenga parental e que

apos 12

retornado

continuam na :\H}J\ESH
ses de terem
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

O envolvimento de colaboradores foi desenvolvido em 2018
através de um projeto de avaliagao do Clima Social
e Cliente Interno.”

A atuagao de acordo com padrdes éticos

A SOJA DE PORTUGAL atua de acordo com padrées
éticos, tendo formalizado o cédigo de assédio da empresa
e 0 codigo de conduta, divulgado internamente a todos

os colaboradores.

Envolvimento dos colaboradores

0 envolvimento de colaboradores foi desenvolvido

em 2018 através de um projeto de avaliagdo do Clima
Social e Cliente Interno, tendo sido definidas novas etapas
com vista a criagao de um sistema de gestéo integrado

de Recursos Humanos. Os resultados das avaliagdes
permitiram identificar pontos fortes e objetivos de melhoria
da empresa para a criagao de uma cultura organizacional
integrada e para o desenvolvimento de comportamentos
dos colaboradores e do Grupo.

0O indice de Satisfagao Global ao nivel do Clima Social foi
de 72,92%, e teve como resultado as dreas de servigo ao
cliente, a lideranga e delegagao de equipas e as condigdes
de trabalho como sendo pontos fortes da empresa, e a
meritocracia como ponto de melhoria.

Beneficios a colaboradores
Relativamente a avaliagao do Cliente Interno, o estudo

foi aplicado as linhas de gestéao de topo com a finalidade TODOS 0S COLABORADORES EX-COLABORADORES

de avaliar interagdes entre departamentos ao nivel do - Festa de Natal para . Oferta de cabaz a todos 0s
servigo de qualidade, com a premissa de gerar melhores colaboradores e familiares colaboradores reformados
resultados ao nivel do servigo externo. Os resultados desta - Oferta de brinquedos aos filhos B?isot;fu%”;\fresas da SOJA
avaliagdo atingiram uma média de 73,74%, com foco na dos colaboradores

valorizagao da colaboragao entre departamentos para - Descontos em todos os produtos

resolucéo de problemas e resultados comuns. da Soja de Portugal

+ Protocolos com entidades
externas (descontos para
colaboradores)

+ Oferta de uma peca de fruta
por dia a cada colaborador

+ Oferta de reldgios a todos
os colaboradores que fazem
25 anos de servigo

+ Cheque de natalidade
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5.6.2 FORMACAQ E DESENVOLVIMENTO

Destaques 2018:

horas horas
Horas de Média de horas
formagéo de formacéo

por colaborador

horas horas
Horas de Horas de formacéao
acolhimento executiva
de novos

colaboradores

A estratégia de Gestao de Recursos Humanos passa

pela formacao dos seus colaboradores, como meio de
desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais,

e de promogao de inovagao de processos e otimizagdo de
resultados do grupo. Em 2018, as principais areas de formagao
incluiram acolhimento de novos colaboradores, competéncias
de gestdo e administrativas, competéncias técnicas, linguas

e literatura, seguranca e saude no trabalho, transportes e
protegdo ambiental, entre outros.

Em 2018, foram realizadas 279 agdes de formagao, contando
com a participagao de 592 colaboradores e com 17.492
horas de formagao, entre estas 5.945 horas de formagao em
prevengao e controlo de riscos profissionais, 4.455 horas em
formacgéo técnica e as restantes 7.092 horas distribuidas em
programas de formagao executiva e de acolhimento de novos
colaboradores.

Evolugao do total de horas e média de horas de formagao
por colaborador

2018 2017 2016
Total de horas 17.492 15.456 10.870
de formagao (n°)
Média de horas de formagao 97 04 15

por colaborador (n°)

Face a 2017, registou-se um aumento de 13% no que se refere
ao volume de horas de formag&o. E & semelhanga ao ano
anterior, foi na AVICASAL que se realizaram o maior ndmero
de horas de formago.

A SOJA DE PORTUGAL tem vindo a definir novas
estratégias com vista ao desenvolvimento do

capital humano da empresa, retencao de talento e
reconhecimento externo. Em 2018 foi definido o plano

de atividades neste ambito para 2019, nomeadamente
através de uma forte presenga nas redes sociais,
divulgacao no site institucional das politicas da
empresa, e ligagdo com escolas e universidades.
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5. DESEMPENHO DA SOJA DE PORTUGAL POR PRIORIDADES ESTRATEGICAS

5.6.3 SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Destaques 2018: Programas de Prevengao e Controlo de Risco
- Participantes (n.°)

'I ' 3 28 7’79 O/O Higiene, Salde e Seguranga 171

- : . K : no Trabalho
dias : L AbSENTISINO
. g . . 3 .
. . Meios de 1 I.ntefverlgao 7 21 2 7
- Combate a incéndios
""""""" Impacto da Seguranga
Dias perdldos Taxa de e da Saude no Trabalho 0 0 1 0
absentismo nos Acidentes de Trabalho
JEEERRAE ... Lt Formagao de acolhimento 0 0 ] 0
- ’ - em Seguranga no Trabalho
45 B B 5.945 B Trabalho em altura 0 0 0 4
. : : Primeiros Socorros e Reanimagao 1 0 1 8
acidentes - 3 horas O OO SOOI
: - ) - Riscos Profissionais 0 1 21 2
T o e e Total de Participantes (n.°) 189 92 47 29
AudemLes Horas de formagao
com baixa em prevengao e controlo

de riscos profissionais
Indicadores de saude e seguranga no trabalho

A SOJA DE PORTUGAL aposta na criagao de uma cultura m

de seguranga no grupo, assente no reforgo de medidas

] s o ) N Total de horas trabalhadas (h) 1.082.320 1.078.369
preventlvas, reﬂexao sobre pratlcas atuais e alteragoes ........................... e
. . . T Total horas potenciais (h) 1.084.006 1.089.040
comportamentais e de sistemas, com vista a diminuigdo . T L T
de sinistralidade. Neste contexto, em 2017 o grupo otaldedbitos(ne) O 0
implementou um programa formativo para todos os Total de acidentes de trabalho (n.°) 82 79
colaboradores de desenvolvimento de competéncias na Total de doencas profissionais (n.°) 0 2
area de Seguranga, Higiene e Sauqe no Trabalho que ja T — 0.0 19

mostrou resultados em 2018 relativamente ao nimero . . .
- o Numero de acidentes com baixa (n.°) 55 45

de horas de formagao, que aumentou em 40% face ao — .

ano anterior, e em termos de sinistralidade, resultando el ] 508 AT
numa diminuigéo do numero de acidentes em 4%. Total de dias perdidos (n.) 1.066 1.328
Adicionalmente, no final de 2017 e ao longo do ano de indice de gravidade 9849 12315
2018, o Grupo contava com 0 mapeamento exaustivo Horas de absentismo (h) 93.624 84.874
de todos os riscos profissionais por postos de trabalho, Taxa de absentismo (%) 8.64% 779%

incluindo a identificagcdo de medidas adequadas a
minimizagao dos riscos profissionais.

Metodologia de calculo:

(n.°)/Horas trabalhadas

oras trabalhadas pelo tota

bsentismo(h)/Horas potenciais (h)
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5.7 ENVOLVER AS
COMUNIDADES LOCAIS

Destacamos as seguintes iniciativas no ambito
do apoio das comunidades locais:

SAVINOR apoia Dia Mundial da Crianga
e do Ambiente na Trofa

A empresa do grupo SOJA DE PORTUGAL junta-se as
comemoragoes do Dia da Crianga e do Ambiente na

Trofa, cidade em que estéa sediada e que desenvolve a sua
atividade. A iniciativa da autarquia, apoiada pela SAVINOR,
incluiu atuagdes das escolas locais, insuflaveis, workshops
ambientais sobre a prote¢do do meio ambiente, Teatro
Ambiental, pinturas faciais, Hospital dos Brinquedos,
inumeras atividades de prevengao e educagao rodoviaria,
que culminou com o concerto do Avo Cantigas.

AVICASAL apoia Dia da Crianga em Sao Pedro do Sul

Como o melhor do mundo sao as criangas, a AVICASAL
patrocina as comemoragdes do Dia da Crianga em Sdo
Pedro do Sul, cidade onde se encontra sediada.

SAVINOR apoia ensino com atribuigao de bolsas

de estudo na zona da Trofa

A empresa do Grupo SOJA DE PORTUGAL juntou-se a
Camara Municipal da Trofa para atribuir duas bolsas de
estudo a alunos que pretendam ingressar no ensino superior.
Dentro das candidaturas elegiveis, a Savinor selecionou
areas associadas a nutrigao e a engenharia industrial,
abrangendo oito estudantes.

SAVINOR atribui prémios de mérito escolar
a alunos da Trofa

A SAVINOR juntou-se, uma vez mais, a Camara Municipal
da Trofa para premiar 14 alunos da regido que frequentam
0 sexto, nono e 12°ano. Esta agéo, levada a cabo pela
Camara Municipal da Trofa, como patrocinio da SAVINOR,
visa estimular e premiar o bom desempenho na area da
educagao, contribuindo para o futuro dos 14 alunos.
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5.8 BAROMETRO

l —s

CRIAR VALOR E PROMOVER
A MELHORIA CONTINUA

l -

ESTIMULAR O CONSUMO
RESPONSAVEL

-

VALORIZAR OS
COLABORADORES

IMPACTO RELEVANTE @) POUCO IMPACTO
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l <

PROMOVER A SUSTENTABILIDADE
NA CADEIA DE VALOR

RESPONSABILIDADE
AMBIENTAL

l —

ENVOLVER AS COMUNIDADES
LOCAIS



A

ORGULHO NO PASSADO,
SOLIDEZ NO PRESENTE,
OLHOS POSTOS NO FUTURQ"

SOJA DE PORTUGAL

1943 - 2018



WwWw.Sojadeportugal.pt

75

1943 - 2018

SOJA DE

PORTUGAL
dosdde 7943



