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Novas tendéncias de compra reforcam

relacao custo/beneficio em Pet Food

O mercado da Pet Food ressente-se com a conjuntura econdmica do pais mas mantém-se estivel ou em
crescimento, por vezes, mais brando do que em anos anteriores. No entanto, para alguns dos entrevistados
nesta edicio da DISTRIBUICAO HOJE, as oportunidades surgem precisamente em momentos de crise. As
marcas presentes neste Especial apostam também na inovagio e desvendam algumas das novidades deste ano.

Teode: Cliasdia Pinto

Foi criada em 2006 ¢ ¢ uma subsidisiria direta
da Affinity Petcare, SA. fundada hi 50 anos na
vizinha Barcelona. B atualmente a terceira em-
presa europeia na categoria de alimentes para
animais de estimagdo (Per Food), Bstd presente
no mercado especialista (clinicas vererindrias &
Iojas de animais) desde o comego com marcas
exclusivas no canal "No mercado da distri-
buigio moderna, entrimos em 2010 na cadeia
Jumbo e no decorrer deste ano na cadeia Conti-
nente”, revela Ricardo Salgade, diretor de ven-
das da Affinity Portugal. Estes dois passos tBm
permitido um crescimento de “trés digitos” ne
total de vendas, Para o responsdvel, “com o in-
cremento de distribuicio e visibilidade para o
consumider ¢ expetivel que continsemos com
um crescimento sustentivel de distribuicio ¢
da percecio do valor da marca Affinity por par-
te dos consumidores, o5 quais, nos dias corren-
tes, procuram gerir melhor os seus gastos pro-
curando encontrar produtos que tenham uma
melhor relacio custarbeneficio”,

Ainda que as perspetivas sejam animado-
ras @ estejam previstos novod langamen-
tos, Ricarde Salgado assume que nio pode

afiirmar que "nio haja uma diminuicio do S

consume”, Ainda assim, refere, “a catego-
ria Pet Food ¢ das mais estiveis & continus
M CresCimento no Nosso pals mesmo em
tempo de erise”. Assume que tém existi-
do alteragtes nos padrdes de consumeo,
levande algumas marcas e lojas a estarem
preparadas & reduciio das suas margens na co-
mercializacio, por via direta ou pelo auments
da atividade promocional "0 mercado do reta-
Iho vem-se adaptado mais rapidamente &s novas
novas necessidades do consumidor, mas a mu-
danga no mercade especialista estd a acelerar,
com a atualizacio e abertura de muitas clinicas
veterindrias e lojas de animais”®, acrescenta

Contexto econdmico mais desafiante
Ricardo Azenha, Brand Manager CareetTrears
and SPT Channel da Mars Portugal reafirma o
registo de crescimento, quer em volume, quer
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em valor, "ainda que inferior em relagdo
a anos anteriores, Mesmo com a crise
instalada, "estamos perante crescimens-
tos muito sauddveis: +5,3% em valor
em Ano Mdvel e 4,3% em volume”, sa-
lienta. Em simultineo, a tendéncia do
aumento de vendas na comida de gato
acompanha a maior dedicagio dos do-
nos destes animais em detrimento dos
ciies. "0 contexto econdmice repre-
senta sem divida um enorme desafio
para as marcas, mas simulianeamente
existem tendéncias que representam
oportunidades de crescimento muito sig-
nificativas para o mercado de Pet Food, sendo
para isso fundamental que os principais plagers
de mercado garantam inovagio, um forve traba-
lho educacional e comunicaco em tomo dos
mesmos”, defende Ricardo Azenha A marca
estd focada em desenvolver os segmentos de
mator potencial de crescimento ¢ que maior va-
lor acrescentade traz ac mercado,
nomeadamente, snacks para gato,
smacks para co (especialmente no
segmento de higiene oral), Single
Serve de ciio ¢ de garo ¢ alimen-
tagio para cies de raga pequena.
“Mestes segmentos temos vindo a
apresentar uma performance bas-
tante positiva e iremos teeminar o
ANG COm Crescimentos muito po-
sitives”, garante, Bxemplificando,
o crescimento do Snacks de Gato foi de 45%
em valor ¢ a quota de mercado de 84% quando
comparade com o mesmo periodo do ane ante-
rior. Mais cauteloso & MNelson Filipe,
da Diregio Comercial & Marketing
da Anivite, partilhando com a DIS-
TRIBUIGAO HOJE que o mercado
de Pet Food para a marca tem-se man-
tido estivel “Atendendo ao contexto
macroecondmico, as perspectivas sio
cantelosas nio se prevendo crescimen-
tos expressivos”, afirma,
A crise econdmica tem forcado os con-

sumidores a alterar os seus comporta-
mentos de compra. "0 consumider
tornou-se mais exigente avaliando
constantemente a relagio custo/
fbeneficlo das suas compras”, de-
fende Sara Matos, Markering Ma-
nager do Canal Retalho na Nestlé
Purina. A marca tem a preocu-
pagio de “acompanhar este nove
comprador implementande wm
conjunto de acdes que permitem ir
aoencontro de novas motivages”.

Aposta na inovagio
Mo mercado especialista, a marca Affinity

Portugal estd a preparar o lancamento de dois
sracks do Advance ¢ o relancamento de toda a
gama Superpremium Advarce para cio e gato,
“que engloba duas novidades funcionais no-
tricionais: imunoglobulinas ativas ¢ polifenois
naturais”, comenta Ricarde Salgade, Mo merca-
do retalho, foram langadas recentemente novi-
dades em racas miniaturas, tais como, o Ultima
Yorkshire; Ultima Mini Adult ¢ UMeima Mini fu-
mior, Mo LHtima gato, foram langados os prodo-
tos seguintes: Esterelizade Salmdo, Bsterelizade
Frango e o Esterelizado Bolag de Pelo. Langimos
também a gama Brekikies Compler Bolas de Pelo.
A Mars Portugal apostou no lancamento de
uma nova marca = Catisfactions = focada na ir-
resistibilidade do produto e que, em conjunto
com o Whiskas, “tem sido o principal driver do
segmento em Sracks de Gato, alcancando em
poucas semanas 11% de quota de mercado”, de-
fende Ricardo Azenha. Em Gate Single Serve, 2
marca langou o *Whiskas Simplesmen-
te Bowm, uma nova subrange de Whiskas
Saguetas com um método de conce-
¢iio totalmente diferenciador, propor-
clonando aos gatos receitas grelhadas,
algo que nio existia no mercado e cuja
aceitacio por parte do consumidor
tem sido muito boa”, acrescenta,
Em Sracks de Cdo foi langada a marca
Fralic que, com um posicionamento




distinto & um prego mais baivo que o Pedigree,
tem permitido recrutar novas consumidores
parma a categoria. “Mo entanto, o grande desta-
que neste sepmento val mais oma ves para Pe-
digres DentaStix que sendo o snack mais vendido
em Portugal cresce 18% em Ano Mével, dando
continuidade a crescimentos de dois digites
constantes nos lltimes 10 anos®, reforga Ricar-
do Azenha. Considera que o sucesso deste cres-
cimento passa sobretudo pelo "papel educacio-
nal que tem sido trabalhado em parceria entre
a Pedigres e 05 médicos vererindrios em alertar
o5 donos de clies para uma rotina de higiene
oral nos cies” Bm Cio Single Serve foi langada
recentemente & Cesar, uma marca de alimenta-
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o super preminm especificamente destinada a
ciies de raca pequena que, “em hipermercados,
£ poucas semanas apds o seu lancamento tem
atualmente 4.7% de quota de mercado®, subli-
nha o responsdvel. Para breve, a Mars Portugal
tem perspetivadas mais novidades, “Existem
muitxs oportunidades a explorar, cabendo aos
fabricantes ¢ retalhistas erabalhar em conjunto
avravés de inovagdio ¢ de um forte trabalho edu-
cacional”, defende.

Arualmente, a Anivite estd a preparar um con-
junte de nevidades com o langamento de "pro-
dutes direcionados para entradas de gama com
urna relacio qualidade/preco favordvel™ no fi-
nal deste ano sempre em articulagfio com as dis-
penibilidades dos parceiros comerciais, “Serio
produtes de entrada de gama, desenhados para
ir de encontro as necessidades da generalidade
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dos nossos clientes que procuram um produto
de qualidade reconhecida a um prege juste”, ex-
plica Nelson Filipe.

Dar valor acrescentado

a cada ato de compra

A Mestlé Purina, por su turno, continua a
apresentar crescimentos significativos "na or-
dem dos 7% no mercado de Per Food da distri-
buicio moderna”, afirma Sara Matos, Marke-
ting Manager do Canal Retalho. Considera que
“# bastante gratificante para quem trabatha no
SELOF CONSTATAT Uma Crescente preccupacio por
parte dos consumidores em oferecer uma ali-
mentagio nutricionalmente equilibrada, bem
como uma maior consciencializacio dos cuida-
dos a ter com um per” Para o que resta de 2012,
o objetive € o de “continuar a crescer dinami-
zando o mercado através da inovacio, dando ao
consumidor maior valor acrescentado por cada
ang de COMpra, MESMo MM contexto econdmi-
oo mais difieil”.

A Mestlé Puring, no segmente das refeigbes
individuais para gate, "acaba de langar a marea
Felix com o objetive de acelerar ¢ crescimento
da categoria. Com uma elevada palatabilidade,
a marca entra no mercade com duas irreve-
rentes gamas de alimentacio hiimida - FELIY
Standard e Fantastic = ¢ uma divertda gama
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Especial

de smacks = Party Mix", desvenda Sara Matos.
“IIma empresa como a Nestlé Purina que tra-
balha para enriguecer a vida dos animais de
companhia e dagueles que o3 amam tem a obri-
gacho de continuamente Apresentar a0s consu-
midores novos conceilos e novos produtos. A
sen tempo partilhemes as novidades™, sublinha
Ainda no segmento das refeicdes individuais,
“a marca Gowrreet, lider ne segmento fortalece
a sua lideranga apresentando movas receitas

P&R

Como astd a comer o ano em lermos de
vendas no segmento de Pet Food?

APat's Bast Nutntion, &rea de negdcio da Sorgal,
SA, fabrica @ comercialza exclushamenta al-

menta seco para Ao & gato que, com o8 dadas

ol fcontabizenco

RS DOMNVEE

o & Candis Chachstnbeacio),
nal da 1100001, am
RiLitrition fomecau pa-

chlaranbes

am Paortugal, um volume gh
2011, Destes, a Pels Ba
ra o Mercds interm conca de 30 0001

Em Portugal, a drea gobal de PelCares continua
& demonstrar dirdmica de crescimento, mos-
Méo obstante,

trancio-s resisients §

COjunbur,

Cresce a nimos S0n narmenia maes babeos

L O alments seco continua & ser

(U8 NO passe

o principal dnamizador deste crescimeanto,

Quais as perspetivas para 2027
Para 2012, perspetvemcs crescer 12% em
quantidace @ 25% em valorn, antre macads na-

Gonal (uma B mportante por crescrmanto or-
era de cientes) e mer

génico Na propra

marcas da fa

axtemos, spostands nas o
bricants, Berm comd no dasarnohamento da -
cerias no mbio de prvale iabel da distrbucio,
Comercsalzamos em exclusive para o Canal

specalzado as marcas Srdog e Sreaf @ S

s Sivercal o e, B ¥ Clas maEcas og

VENg

chsnbuadones, que lambam fabncamas, nos
a, &m volume, da cerca de 33%.
al Almentar,

rarie uma qQuo

1'_:.I.'-.'I'I1I'ﬂr-.=. BiM exclusig parm o ca
as marcas Dog

e

CEISSIC BS (UAIS, conurtamenta oom as M CC

COMOTCElZamos

que fsbrcames, se treduzem numa quata de
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em todas as suas subga
mas. Gowrmer A lo Carte
surpreende-nos com ‘As
§ estagdes de Chef”. Para
% gatos mais pequintades
Gowrmter Digetant  crion
“Dielictas com Surimi’ e pa-
ra os verdadeiros amantes
de peixe Gowrmer Perle
langa “Duetes do Mar,

Jorge Moura - Diretor da Unidade de Megocio Pet's Best Mutrition

mercado neste camal, am woluma, de sanshel-

mente 24%.

CQuaiz as novidades mais recentes da
marca?

Exstem dais aspetas que 58 oo
aimentacio Jos anmais

bestancam oo

MO VERDIES relevantes ni
e compantE: Pumanzado e comenibneia,

Em relacas &4 apresentacio e embalagem, as-
o ok emba-

vez mais & prolifen

e, No Caso

anens cada vez mais pequenas, on
dog gatos, eastem @ embalpgens unidose oom
uma apressntadho eesacional, O facho das am-

balagers & também aho de atengao de forma a

evitar a detenioracio do procuto & garantir a sua
T frescura,

Alsm de todo o refresh que deservohvemos da
magam das nossas aluals gamas e, por achar-
mas que ainda hd espago, astamos a prepa-

2, O lEncamento de pelo

rar, SO Marcas Nows,

ol procutos axclusna
™ wvalor acrescentada,

e LATIEL MYOAVEL e
para o canal Alimentar cor
visando o sagmento premium,
Comd comphamenta,

, pretendenco dlaste modo oonse-

ANGTCS QINC 8 Gama

e hlmido
guir satefarer uma necessidade existente no

uma combinagie especial
dos sabores e aromas do
mar. A marca é reconhe-
cida no mercado e a con-
fianga dos consumidores
"¢ Inquestiondvel”, o que
tem consttudde "wma im-
portante motivacio para
comtinuarmes a  traba
lhar®, foca Sara Matos.

rertacs, no que i respets sobratudo ao al-
mento para gatos.

Por outro ledo, reforgamcs muio a visibildade
) NOSSA PArcEna Oom A A oo o
que & Nosso™ da qual somas fundadones & que
tem demonstrado recetividace
pela populacio am gera 5 NOSs0s chan
tes finais em particular. Esta iniciat

TR E

‘A revela-se
anda mais mportante na conjuntura anual em
B furclarment

Cpae S vl a1 ek

o valkonzacho da produgio nacional e da criati-

vk Cue & resclucAn

victaoe, fomentada pek

dios problemas econdmicos do pals passar pela

Creo de ngueza @ trabalho @, logo, pela valon-

zaca0 dos produtos & mancas nacionass,

Uma var que a crise econdmica do pais
tem afetado wm pouco todas as dreas, a
marca tem senibido resiricies a0 Consumo
am Pel Food? Em que medida?

A NeSsa redacAo oom o canal Abmentar lam pas-

sacko scbetudo pek

PArCENias encpe
chi 5B pOCEn pencar & parca que
A pestio de categona podend sermais Imitac,
Contude, temes com todos estes chentes uma
atibucis muto proactva, eddenciands tandin-
cas qua, depois da cnuzadas com o benchmar

Brognas,

Kng ce produto @ O poSiconamanto da nSignia,

cabamos por Sugeir oponuredackes para lan
Gamento 08 novos produtos efou reposiciona-
Pl Cies bLRaEs,
dacde s, mais mporants, impacto raal no valumea
& mix da vendas ¢

i b ficko franca recethd

g chentes.
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